Italia

SERVIZI ENERGETICI, FACILITY MANAGEMENT,
GLOBAL SERVICE.
TUTTE RESPONSABILITA’ DI ELYO ITALIA

Elyo Italia. Dove si incontrano grandi esperienze

Elyo Italia € un'azienda leader sul mercato italiano nei settori dell'Energia, del Facility
Management e del Global Service.

Le capacita e le competenze di Elyo Italia sono sostenute dalle esperienze di grandi
gruppi: SES (Suez Energy Services) la divisione di Suez, leader mondiale nel settore dei
servizi energetici e ambientali e ERG Petroli, societa del Gruppo ERG, il principale
operatore indipendente italiano nei settori dell'energia e del petrolio.

A queste esperienze si sono aggiunte le specifiche conoscenze del mercato italiano
sviluppate da alcune tra le principali societa italiane, specializzate nei Servizi Energia e
nel Facility Management, acquisite da Elyo negli ultimi anni.

Il patrimonio complessivo di risorse professionali, tecniche e culturali cosi accumulato
ha consentito a Elyo Italia non solo di raggiungere una posizione di primato sul mercato
nazionale ma di offrire anche un livello di servizio che per know-how e completezza e
difficilmente paragonabile.

Elyo Italia mette a disposizione la propria esperienza tecnica, organizzativa e gestionale
offrendo una serie di servizi ispirati ad una precisa filosofia guida che I’azienda
definisce “principio di responsabilita totale”. In altre parole un impegno preciso nei
confronti dei clienti - pubblici e privati - che intendono trasferire ad Elyo la
responsabilita di dare una risposta adeguata alle proprie esigenze e ai propri interessi.
Un impegno che prevede sempre I’efficienza delle risorse energetiche e la riduzione
dell’impatto ambientale.

Energie e risorse al servizio dei clienti

| prodotti e servizi offerti da Elyo Italia possono essere suddivisi in 4 grandi categorie:
Oil, Cogenerazione e Elettricita, Global Service e Facility Management.
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Consiste nell’approvvigionamento e nella distribuzione ai clienti dei prodotti petroliferi
necessari allo svolgimento della loro attivita. Grazie alla partecipazione di ERG, Elyo
Italia & in grado di proporre prezzi competitivi e la copertura totale del territorio
nazionale.



Cogenerazione & Elettricita

In questo settore la competenza e I'esperienza di Elyo consentono I'ottimizzazione dei
progetti di cogenerazione e del processo di acquisto di elettricita attraverso competitive
economie di scala derivanti dall'appartenenza al gruppo internazionale.

Global Service

Si occupa delle procedure contrattuali relative ai servizi agli edifici (manutenzione,
impianti tecnologici) e alle persone (gestione del verde, della pulizia, dell'accoglienza,
della movimentazione, dell'igiene ambientale).

Facility Management

Consiste nella gestione di tutte quelle attivita indispensabili al buon funzionamento
dell’azienda ma che non fanno parte del core business dell’impresa. Attraverso un vero
rapporto di partenariato con il quale Elyo si assume la responsabilita dei risultati.

Le certificazioni e gli attestati

L’azienda ha ottenuto le certificazioni UNI EN ISO 9001: 2000 per la qualita,
UNI EN ISO 14001:2004 per I’ambiente, OHSAS 18001:1999 per la sicurezza.

Ha acquisito I’ Attestazione SOA per le categorie: OG1 class. | - OG11 class. VIII - OS3
class. 111 - OS5 class. 11 - 0S28 class.VIII e OS30 class. V.

| risultati del 2006

Elyo Italia ha chiuso il proprio esercizio al 30 settembre 2006 con un fatturato
consolidato di 545 milioni di Euro. La crescita é stata del 6,7% rispetto all'anno
precedente.

L’organizzazione

Elyo Italia occupa 800 persone ed € presente su tutto il territorio nazionale attraverso
una serie di filiali e centri operativi:

e Direzione Generale
Via Miramare 15 - 20126 Milano
Tel. 02 380821

« Filiale Milano
Via Barcellona, 3 - 20099 Sesto San Giovanni (Ml)
Tel. 02 251115

e Filiale Torino
Via Centallo, 62/20 - 10156 Torino
Tel. 011 2228411

Centro Operativo di Bra
Via Umberto I, 123 - 12042 Bra (CN)
Tel. 0172 432274



e Filiale Verona

Via Euclide, 28 - 37138 Verona

Tel. 045 572374

Centro Operativo di Padova

Via Giustiniani, 1 - 35128 Padova

Tel. 049 652283

 Filiale Perugia

Via Gustavo Benucci - 06087 Ponte San Giovanni (PG)

Tel. 075 393913
Centro Operativo di Bologna

Via Romagnoli, 27 - 40069 Zola Predosa (BO)

Tel. 051 758698

Centro Operativo di Perugia

Via Gustavo Benucci - 06087 Ponte San Giovanni (PG)

Tel. 075 393913

e Filiale Roma

Via Sciangai, 27 - 00144 Roma

Tel. 06 4521261

® Filiale Napoli

Via Aquileia, 37 - 80143 Napoli

Tel. 081 7501854

Tra i principali clienti

Azienda Ospedaliera di Busto Arsizio

Ist. Ort. Gaetano Pini di Milano
Azienda Ospedaliera di Padova
Azienda Ospedaliera di Verona
Azienda Ospedaliera San Camillo
di Roma

Azienda Ospedaliera Sant’ Andrea
di Roma

ASL Roma A

Azienda Ospedaliera di Sciacca
Azienda Ospedaliera di Modena
Comune di Bologna

Comune di Roma

Comune di Napoli

Provincia di Roma

Provincia di Firenze

Provincia di Cuneo

Provincia di Lecco

Regione Piemonte

Poste Italiane

Centostazioni

Universita La Sapienza di Roma
Universita di Perugia

American Express

Michelin Italiana

Rockwood Pigments

Nuovo Pignone - Gruppo General Electric
EDS (Electronic Data System)



Un impegno verso la societa e i clienti

La qualita del servizio e la tutela dell'ambiente costituiscono valori primari nella cultura
d'impresa di Elyo Italia che, proprio nel rispetto di questi principi, ha deciso di adottare
un sistema di gestione ambientale per i servizi offerti, costruendo un rapporto
equilibrato ed armonico tra gli individui, la societa e I'ambiente.

In linea con la filosofia aziendale, da sempre attenta alla protezione dell'ambiente e
consapevole del fatto che le attivita svolte comportano grandi responsabilita, Elyo Italia
si impegna ad operare e a progredire, non solo nel costante rispetto delle leggi
ambientali vigenti e applicabili ai servizi, ma anche mettendo in atto metodi e procedure
operative che consentano di ridurre e, quando possibile, prevenire gli impatti ambientali
derivanti dalle proprie attivita.

Elyo Italia si impegna a perseguire questo risultato attraverso il raggiungimento di
standard elevati riguardo la protezione ambientale e a riesaminare annualmente gli
obiettivi e i traguardi per verificarne l'attuazione e I'efficacia.

www.elyo.it

Nota per i Sigg. Giornalisti
Per ulteriori informazioni e richiesta foto rivolgersi a

Liliana Olivieri - ARTENA Monica Bonucchi - ELYO ITALIA
Piazzale Baracca 1 - 20123 Milano Via Miramare 15 - 20126 Milano
Tel. 02 4989434 r.a.- Fax 02 48195986 Tel. 02 38082308 - Fax 02 38082275

liliana.olivieri@artena.it monica.bonucchi@elyo.it
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