La piccola impresa e l’artigianato danno risposte efficaci e personalizzate
alla richiesta di benessere e qualità della vita.
“E’ già del tutto evidente una tendenza dei cittadini e dei consumatori a prediligire la differenziazione rispetto alla massificazione, la qualità rispetto alla quantità, le emozioni rispetto alla pura utilità funzionale”.

Inizia così la relazione di Loretta Ghelfi, Segretario Cna Bologna, che ha aperto la 6a giornata dell’eccellenza a Ca’ la Ghironda.

Ghelfi ha sottolineato come in una realtà economica quale è quella bolognese, coi livelli di reddito più alti d’Europa, stanno prendendo corpo le classiche dinamiche evolutive che connotano la transizione da una società industriale a una società post-moderna. E i settori trainanti non saranno più l’industria, il terziario commerciale e quello avanzato, ma nuovi settori tra cui quello del benessere.

