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• Costituire un servizio di consulenza e assistenza su tutte le tematiche

energetiche,  quale collettore/contenitore dove far confluire:

1. Le risorse, competenze,  know-how del sistema CNA  ( raccordo normativa, organizzazione/coordinamento  servizi esistenti ,  

collaborazioni professionali, …  )

2. La gestione  delle  richieste inerenti  le tematiche energetiche  provenienti   del  sistema imprenditoriale/privato associato e 

non  (  analisi bollette energetiche; analisi investimenti in ambito dell’ efficentamento  energetico  e sulla produzione di energia da 

Fonti Energetiche Rinnovabili: supporto ai committenti/esecutori ; divulgazione/promozione  di opportunità: finanziamenti, 

bandi,……  ) 

3. La  promozione  e gestione   di accordi per  le forniture energetiche;

• Avere uno strumento di promozione nei confronti di interlocutori pubblici e 

privati ;

• Creare uno strumento di sviluppo della cultura al uso razionale dell’energia, e 

alla sostenibilità  energetica/ambientale : orientamento e interesse

SPORTELLO ENERGIA CNA Forlì-Cesena: OBIETTIVI 





• Attivata casella di posta elettronica e recapito telefonico dedicati:    

sportelloenergia@cnafc.it - 0543770278 ( casella vocale)

• Collaborazione con professionisti e specialisti del sistema CNA FC

• Front Office Informativo - 296 contatti - emissione di 21 report

• Operatività

– Servizi Generici: pratiche 55 %;

bandi FESR   asse 3 2009 n° 2  + Amianto Fotovoltaico 2011  n° 6

– Certificazione Energetica :  8 interventi  

– Gestione contratti  con fornitori  di Energia :

convenzione 

convenzione 

sviluppo  

Attività Sportello Energia CNA Forlì-Cesena

mailto:sportelloenergia@cnafc.it
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• Avvio indagine sperimentale su imprese attinenti a  5 comparti 
per sondare la sensibilità delle imprese alle politiche energetiche ( somministrazione questionario)

Legno Arredo, Metalmeccanico, Servizi  alla Persona, Alimentare, Produzione Materie Plastiche

• Pubblicizzato lo sportello negli incontri territoriali e attraverso i nostri canali  

mediatici ( giornale aziendale, quotidiani, radio, sito WEB, ….)

• Formato e accreditato i 2  colleghi quali conciliatori ENEL

• Progetto Agenzia delle Dogane UTF per dichiarativi impianti Fotovoltaici : 

Denuncia produzioni E.E. e versamento accise per autoconsumo ( officine elettriche)

• Avvio progetto: Scuola “Livio Tempesta” Comune di Forlì: Diagnosi energetica e soluzione 

tecnica – risparmi per attività didattica.

Attività svolte 



CONSULENZA ALLE IMPRESE PER L’ACQUISTO DI ENERGIA

ORGANIZZAZIONE  CNA FORLI’ – CESENA



“Progetto Empower” è uno strumento innovativo promosso in esclusiva da

CNA per ridurre i costi energetici delle aziende, ottenendo risparmi sul costo

di fornitura.

Il progetto si basa su due principi basilari:

• la forza contrattuale dei gruppi di acquisto ( massa critica) 

• la capacità di ottenere vantaggi dalla competizione tra fornitori (asta 

telematica parità condizioni).

GENESI

Agosto 2009 adesione CNA FC  al 

Accordo quadro regionale – Accordo interprovinciale FC  RA  FE



Gestione ALMAF SRL

Adesione formale ad un 

gruppo d’acquisto ;

Espletamento asta 

telematica ( invito fornitori –

capitolato d’asta) 

Eventuale sottoscrizione 

contratto con fornitore 

aggiudicante.



•Consente anche alla più piccola delle realtà imprenditoriale di ottenere 

condizioni economiche di fornitura pari  a chi dispone di maggiore potere 

contrattuale  (massa critica); 

•Offre garanzia di chiarezza sul prezzo dell’energia (prezzo fisso) ; 

•Procedure di adesione semplice e veloce (no atti formali costituzione, 
Consorzi,  Ati, ecc….); 

•Costo del servizio si compensa con una percentuale sul risparmio ottenuto;

•Assistenza gratuita - pre, durante e post- contratto fornitura;

•Nessun altro costo aggiuntivo;

Vantaggi per l’impresa



• 2009 “fase pilota” selezione imprese campione su due sedi territoriali:  buona adesione 

sia in termini di contratti di imprese associate che di nuove adesioni – sperimentato 

fornitura su utenze CNA FC;

• 2010 piano promozione e MKT: estrazione DB di associati con i consumi reali 2008 da 

STUDI DI SETTORE (imprese con servizio di contabilità);  disponibilità di un DB di non 

associati (imprese con attività “energivore”).

• Piano territoriale di sviluppo: informazione e formazione ai responsabili sedi territoriali e 

responsabili sviluppo associativo.

• Attività promozionale: riunioni con imprese sul territorio, opuscoli, media,…

• Febbraio 2010: Assunzione dell’agente comm.le di ALMAF;  sviluppo consulenza 

bollette energetiche.

Organizzazione CNA Forlì-Cesena





Anno 2009:  Contatti  circa  95/100 quasi totalità associati                             (2 reclutate)

Inseriti nei  4 GdA 82 imprese;

Anno 2010:  Contatti 241 di cui 116 associati  e 125 non associate             (10 reclutate)

Inseriti nei GdA 182 imprese;

Anno 2011:  Rinnovo contratti  per oltre il 95% (6 reclutate) 

Referente:  Villa E. Responsabile Sviluppo Associativo sede FC in carico a CNA  FC dal 1° febb. 2010  -

Energia Elettrica: 

Contrattualizzato ad oggi: 184 imprese per un ammontare di 35 Gw

GAS: 

Contrattualizzato ad oggi:     7 imprese per un ammontare di 687.000 Mc

Previsione compensi CNA FC 2011 = 16.000 €

Rendiconto attività CNA FC



Attività Consulenza acquisto energia: 2° semestre 2011   

- Mantenimento dell’ attività progetto Empower: le aziende rispondono 

bene al rinnovi contrattuali e l’interesse permane, buona leva per sviluppo 

associativo. 

-Definizione accordo con ALMAF per mesi 12, monitoraggio attività.

- Ampliamento servizi di consulenza energetica -extra progetto Empower-



SPORTELLO ENERGIA: 2° semestre  2011   

SVILUPPO PROGETTO CONSULENTI ADERENTI  CNA PROFESSIONI

(Campione imprese strutturate) 

• Servizio di Diagnosi Energetica;

• Servizio di Energy Management (Consulente energetico);

• Certificazioni  ambientali /energetiche– EN ISO 14001, EMAS, UNI CEI 16001;

• Carbon Foot Print ;         ( Certificazioni impatto /emissione anidride carbonica)

• LCA – Life Cycle Assestment; ( Valutazione impatto ambientale prodotto/processo)

• CNA  LAB Green Energy ( Laboratori scuole attività  2012)

L’approccio: sarà multidisciplinare e interfunzionale; consentirà di svolgere 

anche attività di cross-selling e di proporre alle imprese servizi e consulenze 

integrate con Ambiente e Sicurezza, CNA Industria, CNA Innovazione , Ecipar , 

Servizio fiscale, CNA Servizi Finanziari, Cna Pensionati, Comunicazione


